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Hvad kan jeg
hjaelpe med?

butikschef






“Vi kan kun na store
resultater, hvis vi er
parate til at sgrge
for de mennesker,
der sgrger for vores
kunder”

Tony DeNunzio
CEO, Maxeda
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Maxeda. Det nye navn pa
vores detailhandelskoncern.
Et nyt navn, der skuer ind |
en lysere fremtid fremfor
pa fortidens blandede
omdgmme.

Gennem de senere ar har
vores kaeder ivaerksat nye
veekststrategier over hele
Europa, og mange af dem
har praesteret fremragende
resultater. Maxeda rummer
en ny ambition, en ny kultur
og gnsket om at opna
detaillederskab 1 alle

vores kaeder.



Vores nye navn og nye retning gaelder for hele
koncernen. Maxeda vil repraesentere vores tusindvis
af butikker og titusinder af engagerede kolleger pa
en integreret made. Den enkelte keede beholder
fortsat sin unikke identitet og markedsposition,

men sammen Vil vii Maxeda arbejde pa at udvikle
vinderstrategier.

Gleeden ved at sgrge for de mennesker, der sgrger
for vores kunder, bliver kilden til vores succes.

| Maxeda vil denne omsorg ggre vores kunders
behov og gnsker til drivkraften i vores virksomhed.

Vivil tilstreebe at maksimere den enkelte keedes
potentiale og optimere koncernens synergier.

Dette potentiale vil blive sluppet lgs med absolut
operationelt fokus pa at seelge mere, kabe bedre
0g spare penge og omkostninger.

Gruppens karakter vil udvikles med en feelles
ledelsesstil og kulturelle veerdier. Pa den made vil vi
streebe efter at levere fremragende resultater til alle
vores interessenter.

Pa de falgende sider kan du se, hvordan vi omseetter
gleeden ved at betjene i praksis i hele koncernen.



Kig. Led.

Smag. Nyd.
Shop. Mad. Spis.
Drik. Slap atf.
Forbrug. Lev.



Maxedas keeder inden for
stormagasiner og supermarkeder

Bijenkorf

som findes i 13 stgrre byer, er Hollands mest
eksklusive stormagasin. Keeden er bergmt for

at veere trendsaetter og inspirator, s& kunderne
finder et bredt produktsortiment, nyskabende
temaer og stor erfaring. De fgrende internationale
meerker ggr sammen med eksklusive handels-
meerker Bijenkorf markedsfgrende inden for
modebeklaedning.

V&D

har 60 butikker i Holland, og er den eneste
landsdeekkende keede af stormagasiner i mellem-
klassen. V&D’s malgruppe er kvinder i alderen
30-60 ar og deres familier. Keeden tilbyder et
bredt sortiment af mode- og non-food-produkter,
som er specielt udvalgt blandt maerkevarer og
egne designere. Gennem kaederne La Place og
Le Marché tilbyder V&D ogsa ferskvarer i en
fremragende kvalitet.

HEMA

er en prisbelgnet supermarkedskeede.

HEMA seelger produkter til daglig brug med en
enestdende kombination af stil, kvalitet og veerdi.
Alle produkter er udviklet i selve virksomheden
for at garantere differentiering. Kunderne kan
opleve HEMA i 336 butikker i Holland, Belgien
og Tyskland.






Maxedas filosofi inden for
stormagasiner/supermarkeder

Her | HEMA

udvikler vi mange

af produkterne sely,
sa vores kunder
bliver altid behageligt
overraskede over

udvalget.

e
Unik service med en unik kage
Efter BlingBling-kagen og Piratkagen er

der nu ogsa kommet den personlige kage.

En laekker kage dekoreret med et rigtigt
(spiseligt!) billede. HEMA's kunder kan
bestille denne enestaende kage over

internettet og hente den i butikken dagen
efter. HEMA har fundet ud af, at kunderne
seetter pris pa en kombination af produkter
i butikker og service via internettet. HEMA
tilbyder prisbelgnnede vine, energiaftaler
og sagar sprogkurser online.



Mal. Bor.
Sav. Leer.
Gar det selv.



Maxedas keaeder inden for
gar-det-selv

Brico

er den fgrende ger-det-selv-keede i Belgien.

| Brico far kunderne gleede af et bredt udvalg
af gar-det-selv-, hjemmeindretnings- og have-
produkter fra meerkevarer og vores egne unikke
meerker (Brico, Sencys, Stop og Central Park).
Brico har 113 butikker inklusive 3 megabutikker
under navnet Briko Depot.

Brico Plan-It

er en keede af gor-det-selv-megabutikker, som
tilbyder et endnu bredere produktsortiment til
forbedringer i hjemmet.

Praxis

er en fgrende gor-det-selv-keede i Holland.
Praxis indfrier behovene hos bade den erfarne
ger-det-selv-entusiast og nybegynderen.
Forbrugerne finder produkter til bade stgrre
projekter og simple indretningsopgaver. Praxis

har over 130 butikker inklusive 23 megabutikker.

Formido

er en keede af mindre ggr-det-selv-butikker, der
opfylder behovet for ggr-det-selv-kunden i
Holland. Formido har 80 butikker, der overvejende
drives af lokale franchisetagere.






Maxedas filosofi inden for
ger-det-selv-butikker

Ogsa gar-det-selv-folk kan fa brug for

en smule hjeelp

FAEgte gor-det-selv-entusiaster elsker at
gere det hele selv. Men af og til lgber de
ind i problemer. Og hvis der ikke lige er en
hjeelpsom nabo i nserheden, kan de finde
hjeelp i Bricos nemme heefter om kringlede
opgaver. De praktiske instruktionshaefter
indeholder en masse tip, og sammen med

Bricos katalog er det med til at gare alle
kringlede opgaver til en succes.

Og hvis opgaven viser sig at veere for
vanskelig eller tidskreevende, sa leverer
Brico ekstra service i samarbejde med
Casius: et professionelt boliginstallations-
firma. Og denne service tilbyder Praxis
tilfeldigvis ogsa.



Prgv. Sammenlign.
Sparg. Veelg.
Tag pa.



Maxedas keaeder inden for
beklaedning

M&S

er et internationalt tgjmaerke, som tilbyder den
seneste mode i en lavpriskollektion for kvinder i
alderen 35-65 i et bredt stgrrelsesomrade (fra 36
til 55). Meerket repraesenterer absolut noget for
pengene i en attraktiv og aben specialbutik.

M&S er ved at ekspandere over hele Europa med
415 butikker i Holland, Belgien, Luxembourg,
Tyskland, Frankrig og Spanien.

Claudia Strater

er et internationalt modekoncept, som henvender
sig til den moderne, selvsikre kvinde. Keedens
kvalitetskollektioner praesenteres i 33 fgrende
butikker i Holland, Belgien, Luxembourg og Tysk-
land. Claudia Strater fas i stigende omfang gennem
fgrende stormagasiner og forhandlere i Europa.

Hunkemoller

er ét af Europas starste, internationale lingeri-
meerker, som saelger undertgj, nattgj og badetgj.
Alle produkterne udvikles i firmaet og byder pa
fremragende pasform, flot design og forfgrende
udseende. Hunkemdller er markedsfgrende

i Holland, Belgien og Luxembourg med i alt

315 butikker og er ved at ekspandere kraftigt

i Tyskland, Danmark og Frankrig.






Maxedas filosofi inden for
modebutikker

Hvis jeg Ikke lige

arbejdede

| en

lingeributik, ville
jeg ogsa bestille
det via internettet.

e

Internethjeelp til meend, der leder efter en bh
Mange kvinder holder af at fa lingeri i gave.
Men de fleste meend er stadig ikke saerlig
begejstrede for at g& ud og kabe en bh til
dem. S& Hunkemoller har pa sin hjiemmeside
oprettet en speciel afdeling “kun for meend”.
Dér kan maend finde flot lingeri til deres

partner i deres private, virtuelle verden og
bestille det online.

Denne internettjeneste til maend har forgget
markedslederen Hunkemdllers kundekreds
betragteligt. Og Hunkemoller nar ogsa ud
til nye malgrupper gennem sin butik-i-butik-
keede i adskillige V&D-butikker.



Lad dine gjne frydes.
Vent lidt.
Veelg.



Maxedas keeder inden for
andre brancher

La Place

er en del af Les Halles, er den neeststarste
restaurationskaede i Holland. La Place har en
lidenskab for frisklavet mad af hgj kvalitet.

Alle produkter fremstiller man selv — fra ravarer
til feerdigvarer. Til produktion af sin egen
mozzarella har Les Halles sagar sin egen flok
bgfler. La Place findes i 65 butikker i Holland,

i V&D, i indkgbscentre, ved stationer, langs
motorvejene og ved forskellige events.

Schaap en Citroen

(“Faret og Citronen”) er fgrsteklasses butikker
med luksusure og -smykker. Godt handveerk
og fremragende service er Schaap en Citroens
adelsmeerke. Butikkerne findes i 8 starre
hollandske byer.

Le Marché

er det friskeste bageri i byen og seelger et udvalg
af skeerebrgd, croissanter, teerter og pizzaer.

Disse produkter bliver bagt hver dag frisk og helt
fra bunden. Le Marché findes i stueetagen i cirka
20 V&D stormagasiner i forskellige byer i Holland.






Maxedas filosofi inden for
ferskvarer

Det er faktisk sandt,
at folk kgrer en
omve] for at besgge
os, fordi de ved,

at vores produkter
er virkelig friske.

e

Vi serverer friske delikatesser pa

uventede steder

Uanset om de vil have en kop kaffe eller et
maltid mad, kreever forbrugerne hgj kvalitet.
Alt skal veere velsmagende og frisk. La Place
opfylder dette behov med mad og drikke-
varer, som tilberedes, mens kunden ser pa.
Desuden er alting hjemmelavet.

La Place finder sine kunder over hele
Holland. La Place byder pa keempemaessige
events og markeder. Og der findes i dag

La Place-restauranter og -cafeer langs
motorvejene og ved stationerne. Og det, som
kunderne forleengst har fundet ud af, blev
fornylig bekreeftet af forbrugerorganisationen:
La Place Delft (ved motorvej A13) blev valgt
til “bedste motorvejsrestaurant i Holland”.



| Maxeda hjaelper vi
hinanden til at vokse



| det store hele er vi tilfredse med vores praestation
i 2005. Pa et udfordrende detailmarked har vi
opretholdt vores salg og overskud og forbedret
vores pengestrgm vaesentligt. Pengestrammen
blev drevet af en stram styring af marginer og
omkostninger, som har bidraget til vores resultater
og en formindskelse af driftskapitalen.

De seneste ars tilbagegang inden for detailsalget af
non-food fortsatte i arets fgrste halvdel, men i arets
anden halvdel begyndte detailsalget endelig at
udvise veekst. Vi er stolte over, at stort set alle vores
kaeder og de fleste af vores produktkategorier vandt
markedsandele i arets lgb.

| 2005 aendrede vi fokus for alle vores keeder for
at udvikle nye vinderstrategier. Hver enkelt keede
har opstillet en plan for, hvordan den vil skabe
baeredygtig, overskudsgivende vaekst i Holland
0g pa andre europaeiske markeder. Vores prioritet
ligger pa at seelge mere gennem eksisterende og
nye butikker, at kgbe bedre ind hjemme og ude
samt spare omkostninger og penge.

De seneste positive markedsudviklinger og det faste
fundament, som blev lagt i 2005, giver os grund til at
tro pa, at fremtiden tegner sig lys for Maxeda.



Nggletal

Konsoliderede tal for fortsatte aktiviteter bortset fra forbrugerelektronik

Maxeda

Antal Nettoomseetning Driftsresultat far renter,
butikker og forpagtningssalg skat og afskrivninger
Butikker Millioner euro Millioner euro

1.452 1.490 1.529

2003 2004 2005

Gennemsnitligt
antal arsvaerk

3.874 3.821 3.819

2003 2004 2005

Driftskapital

Arsveerk

Millioner euro

25934 24.690 23.498

2003 2004 2005

417 133 -9

2003 2004 2005

235 248 249

2003 2004 2005

Bruttoinvesteringer
i driftsmidler

Millioner euro

164 123 125

2003 2004 2005



Nggletal

Konsoliderede tal for fortsatte aktiviteter bortset fra forbrugerelektronik

Stormagasiner/Specialbutikker

Antal
butikker

Nettoomseetning
og forpagtningssalg

Butikker

Millioner euro

405 411 427

2003 2004 2005

Gennemsnitligt
antal arsvaerk

Arsveerk

17024  15.633  14.479

2003 2004 2005

2.154 2.020 2.000

2003 2004 2005

Driftsresultat far renter,
skat og afskrivninger

Millioner euro

82 85 89

2003 2004 2005



Nggletal

Konsoliderede tal for fortsatte aktiviteter bortset fra forbrugerelektronik

Ggr-det-selv-gruppen

Antal
butikker

Nettoomseetning

Butikker

Millioner euro

315 327 333

2003 2004 2005

Gennemsnitligt
antal arsvaerk

Arsveerk

5.033 5.058 5.022

2003 2004 2005

1.220 1.299 1.318

2003 2004 2005

Driftsresultat far renter,
skat og afskrivninger

Millioner euro

108 115 121

2003 2004 2005



Nggletal

Konsoliderede tal for fortsatte aktiviteter bortset fra forbrugerelektronik

Beklaedning
Antal Nettoomseetning Driftsresultat far renter,
butikker skat og afskrivninger
Butikker Millioner euro Millioner euro

721 743 760 457 459 471 54 54 56

2003 2004 2005

Gennemsnitligt
antal arsvaerk

Arsveerk

3.355 3.482 3.498

2003 2004 2005

2003 2004 2005

2003 2004 2005



Vi vil vinde,
fordi vi betjener.
Vivil ggre en
forskel!
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